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本田正敏会長メッセージ

今日一日を大切に

ステファニー・アーチック
RI会長テーマ

10月の予定

   3日 創立記念日（51周年）例会

講話宮永満祐美氏

 定例理事会

 10日 ガバナー公式訪問例会

 講話大橋聡司氏

 17日 休会（同一週に祝日）

 24日 お月見夜間例会（百万石RC合同）

於：ホテル日航金沢 19：00～

 31日 伝統工芸展鑑賞例会
10月のロータリーレート 142円=1米ドル

事務局/金沢市大手町15番15号 金沢第2ビル4階
TEL:076-254-6368 FAX:076-254-6395
E-mail：office@kanazawa-north.jp
URL: https://www.Kanazawa-north.jp
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Kanazawa-North

クラブ広報委員会
金沢北ロータリークラブInstagram（インスタグラム）更新中です！
例会や奉仕事業の写真を投稿しています。スマートフォンで簡単にご覧い
ただけます。ご家族、知人の方にもご紹介ください。
担当委員、事務局が登録をお手伝いいたします。
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１２月２４日、午後

「・・・？？？」温泉旅行からの帰宅後、急
激に体調不良を感じる。
布団に入って休んでいても、寝付けず、手足
は冷たいまま。

１２月２５日
かかりつけ内科医院へ
熱が４０度超、インフルエンザ疑陽性とのこ
と。
薬を処方してもらい、しばらく安静に。
年内の仕事は全てキャンセルに。

１２月２８日
呼吸困難状態に気付き、人間ドックを受けた
大きめの病院に。
レントゲン撮影の結果、両肺が真っ白のため、
別の病院で入院の指示。
（ここから記憶がない）
入院の説明を受けサインをしていたとのこと。
当初は、一般病棟にいたものの、呼吸困難が
悪化し、ＣＣＵに入り気管挿管。
１２月３１日には、病状の悪化がすすみ、危
篤状態にあること、心停止の場合の対応につ
いて、説明を受けたとのこと。
その後は、奇跡的に回復。辻褄が合わない夢
を見ていた記憶だけあり。

１月９日
気管挿管が終わり、意識が回復。看護師から、
「どこかわかりますか？」との質問に、（夢
で白夜の世界を体験したため）「人身売買で
南の国？」と答える。
リハビリ開始も、立ち上がれず。
この日の食事は、夕飯時に水５mlのみ。
しばらくの間、幻聴、幻覚に悩まされる。
日中はポータブルテレビの視聴を許される。
ここで、能登半島地震を知り、愕然とする。
その後、家族と面会し号泣。

１月１２日
順調に回復し、一般病棟に。
携帯電話の使用許可が出たので、久しぶりに
開くも、利き目の不調を感じる。

１月１５日
１日３回の点滴治療を開始。劇薬らしく、使
用も１週間のみに限定。

リハビリを開始。エアロバイクと階段昇降が
リフレッシュに。
この段階で、退院時期未定、３月下旬かもと
言われる。
病棟は、能登半島地震の影響で満床に近く、
若年層が全くおらず、リハビリを頑張って
早く退院しようと思うきっかけに。

１月１７日
視力検査、矯正でも０．１が見えない状態に
なり、不安に。
入院後初めての風呂。３週間近く風呂に入っ
ていないため、肌はボロボロ。
この頃から、ノートパソコンも差し入れても
らい、リハビリを兼ねてできる限りで仕事を
再開する。

１月２３日
２回目の視力検査。利き目の視力は０．５ま
で回復する、不思議。

１月２６日
病気の原因を探るため、大腸内視鏡検査。
問題ないため、結局、原因が特定されず。

１月２９日
無事に許可が出て退院。自宅での投薬治療に。

２月６日
両肺は完治。
３回目の視力検査。利き目の視力は１．０ま
で回復する、少し安心。

２月２０日
投薬終了。（現在も定期的な通院は続く）

当時のことを思い出しましたが、色々とあり
過ぎて、時間の流れだけ書いてみました。私が
意識のないころの家族のグループＬＩＮＥなど
を見返してみると、とんでもない迷惑をかけた
こと、能登半島地震という未曾有の災害中に、
毎日のように能登から見舞いで駆けつけてくれ
た両親の有難みを再認識しました。
私は、ロータリーでは比較的若いほうですが、

皆様、ご自愛くださいませ。

◇病は突然に

会員 向峠 仁志
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◇例会運営委員会

皆出席顕彰 木下 和吉君（46ヶ年）

皆出席会員の表彰をしました。
意欲を称え、ご健康を祝福します。

あるレストラン“Ｃａｓｉｔａ”は、「愛と感
動のレストラン」と呼ばれるほど徹底したサー
ビスとホスピタリティで有名なお店です。
客単価は15,000円前後と、決して安くありま

せん。それにもかかわらず週末のディナー時は
常に予約でいっぱいです。その人気の秘密は、
“徹底した顧客志向”にあるといえます。

このＣａｓｉｔａは、2001年に当時バイクの
輸入販売をしていた高橋さんという方が開業し
たお店です。海外旅行好きの高橋さんが、人生
の中で最もサービス・ホスピタリティを受けた
と感じた「アマンリゾーツ」「ＡＮＡ」「アメ
リカンエクスプレス」の3社に影響され、自分
でもそのようなサービスを展開できるレストラ
ンを作りたい、と思い開業したのがこのＣａｓ
ｉｔａです。

それだけあってこのＣａｓｉｔａ、サービス
が本当に徹底しています。どのくらい徹底して
いるかというと、以下のようなエピソードが店
内では日常茶飯事で起きているくらいです。

ある夫婦が来店した。夫婦は普通に食事を楽
しみ会話をしていた。テーブルを担当していた
スタッフが声をかけたところ、その夫婦は結婚
式が挙げられなかったため、代わりにＣａｓｉ
ｔａに来店した、という情報を得た。

スタッフはすぐさま全スタッフにその旨を共
有。食事が終わり、食後のコーヒーを楽しもう
と店内からテラス席へ移動すると、そこには
バージンロードが敷かれ、全スタッフが並んで
お出迎えし、花束を贈呈して手作り結婚式を開
催した。

このようなサービスがスタッフ個人の判断で
できるのです。スタッフの優れたサービスマイ
ンドがあってこそ成立します。

ただＣａｓｉｔａは、提供するサービスの全
てをスタッフの判断に委ねているわけではあり
ません。極上のサービスを提供するための基盤
作りを見えないところで徹底しているのです。

最後に、Ｃａｓｉｔａが大事にしている考え
方をご紹介します。

「Ｃａｓｉｔａにはマニュアルはありません。
ただし“憲法”はあります。お客様に対して真剣
なレストランであるために、何が何でもお客様
に楽しんでいただく、という憲法を制定してい
ます。」
これが徹底されているからこそ、“感動のレス

トラン”と呼ばれるのだと思います。

◇「おすすめのレストラン」
会員 中川 茂樹



金沢北ロータリークラブ 会長/本田 正敏 幹事/今村 則昭
公共イメージ委員会 統括委員長/喜多 利行 クラブ会報委員長/中川 茂樹
クラブ広報委員長/千口 寿子 委員/水巻 啓光 岡田 進 森 眞一郎

第2331回 ガバナー補佐訪問例会
9月26日(木) 12：30～13：30 松魚亭

クラブ協議会
9月26日(木) 13：30～14：30 松魚亭

10月のお祝い

出席 通善ガバナー補佐、理事・各委員長12名

出席 30名 欠席 8名
講話 「ロータリーのマジック」
 通善 一洋氏

（石川第1グループBガバナー補佐、金沢みなとRC）
幹事報告 ロータリー希望の翼奨学金の件
    新会員歓迎会、百万石RC合同例会の件

金沢市内RC 10月の例会変更

月金沢東/ 14日 休会 23日 休会
      香林坊/ 14日 休会 23日 休会
火金沢南/ 15日 休会 24日 休会
      みなと/ 15日 休会
水 金 沢/ 16日 休会   25日 休会
木金沢北/ 17日 休会 24日 合同夜間例会
      百万石/ 17日 休会 24日 合同夜間例会
金 金沢西/ 4日 休会                    18日 打上夜間例会
事前に各クラブホームページ等でご確認の上、
事務局にご予約をお願いします

誕生日
屶網 大介君 （10/20）
高岡 昇君 （10/31）

ニコニコボックス
⚫ 通善一洋様 ガバナー
補佐訪問で参りました。
よろしくお願い申し上
げます。

⚫ 本田君、今村君、畠君
ガバナー補佐通善一洋
様をお迎えして。講話
を楽しみにしています。

ニコニコボックス
 9月計 20,500 円 （累計92,000円）

財団委員会寄付募金
 9月計 0円 （累計98,500円）

8月に2回実施につき9月は募金箱設置せず

出席 29名 欠席 9名
講話 「長谷川等伯筆 国宝 松林図屏風の魅力」
 北 春千代氏（七尾美術館館長）

第2330回 例会
9月12日(木) 12：30～13：30 松魚亭

ニコニコボックス
⚫ 本田君、今村君 石川県七尾
美術館長の北春千代様の講話
を楽しみにしています。

⚫ 吉井君 北春千代先生をお迎
えして。

第2329回 例会
9月5日(木) 12：30～13：30 松魚亭

出席 26名 欠席 12名
講話「加賀の千代女 宗教者として

-千代尼二百五十回忌に当って-」
中野 素氏（聖興寺住職、白山ＲＣ）

皆出席顕彰 木下君（46ヶ年）
お誕生日祝い、結婚記念日お祝い

ニコニコボックス
⚫ 本田君、今村君、吉井君
九月になり、朝は涼しく
なりました。中野素様の
講話を楽しみにしていま
す。

⚫ 木下君 46年 皆様のお
かげです。

インスタグラム ご登録ください！

結婚記念日
蔵田 美智子君（10/10）
山上 公介君 （10/16）
中村 實博君 （10/19）
北川 和夫君 （10/20）
高岡 昇君 （10/25）

      小嶋 修一君 （10/26）
安宅 雅夫君 （10/27）

金沢市内RC 10月の例会変更
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